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Introduccion

Las siglas ISO representan a la Organizacion Internacional para la Estandarizacidn; organismo respon-
sable de regular un conjunto de normas para la fabricacidn, comercio y comunicacién en todas las
industrias y comercios del mundo. Este término también se adjudica a las normas fijadas por dicho
organismo, para homogeneizar las técnicas de produccion en las empresas y organizaciones interna-
cionales.

La Norma ISO 45001 es la primera norma internacional que determina los requisitos basicos para
implementar un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud en el Trabajo, que permite a las empresas
desarrollarlo de forma integrada con los requisitos establecidos en otras normas como la Norma ISO
9001 (certificacién de los Sistemas de Gestiéon en Calidad) y la Norma ISO 14001 (certificacién de
Sistemas de Gestién Ambiental).

La Norma se ha desarrollado con objeto de ayudar a las organizaciones a proporcionar un lugar de tra-
bajo seguro y saludable para los trabajadores, asi como al resto de personas (proveedores, contratis-
tas, vecinos, etc.) y, de este modo, contribuir en la prevencidn de lesiones y problemas de salud rela-
cionados con el trabajo, ademas de la mejora de manera continua del desempefio de la seguridad y
salud.

Entre los beneficios que aporta la implementacion de la Norma ISO 45001 destacan los siguientes:

<» Disponer de una norma internacional de reconocido prestigio, que permite al empresario acoger-
se a un marco organizado.

<» Estructurar un modelo para facilitar al empresario el cumplimiento del deber de proteccién de los
trabajadores.

<» Conseguir una mayor optimizacion en la ges-
tion de la seguridad y salud en el trabajo.

<» Desarrollar e implementar las politicas y los
objetivos del sistema de gestién de seguri-
dad vy salud, y facilitar su consecucién
mediante el liderazgo y el compromiso de la
direccion.
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<» Motivar y comprometer a los trabajadores mediante la consulta y la participacion.

&

Mejora continua de las condiciones de trabajo.

<» Facilitar las relaciones con proveedores, clientes y colaboradores tanto nacionales como interna-
cionales.

<» Integracién con otros sistemas de gestion, fomentando la cultura preventiva.
<» Facilitar el cumplimiento normativo.

<» Mejorar laimagen de la empresa al demostrar a sus partes interesadas, su responsabilidad y com-
promiso de seguridad y salud.

<» Puede ser utilizada como herramienta de mejora del sistema de gestién, sin ser precisa su certi-

ficacion.

B E/ objeto de esta Guia es proponer una ruta para la implementacion de la Norma I1SO 45001

“Sistemas de gestion de la sequridad y salud en el trabajo” m




Estructura de la Norma

La Norma cuenta con la Estructura de Alto Nivel (HLS) de las normas ISO de sistemas de gestion, com-
patible con el modelo de mejora continua “PDCA” (las siglas PDCA son el acrénimo de las palabras
inglesas: Plan, Do, Check, Act, equivalentes en espafiol a Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). Dicha
estructura facilita la integracién de diferentes normas de sistemas de gestion, proporcionando un
marco comun y facilitando, por tanto, la integracidn con las Normas ISO 9001 y 14001 (en su version
de 2015). De este modo, permite aumentar su valor afiadido y facilitar su implementacién.

Entradas

Contexto de la
Organizacién (4)

Cuestiones internas y
externas
(4.1)

=Y

Necesidades y
expectativas de las
partes interesadas

(4.2)

18

Procesos

Liderazgo y
participacion
de los
trabajadores
(5)

>

Verificar

%

Salidas

Resultados
previstos del
SGSST*

Mapa proceso
resumen de ISO y
ciclo PDCA*

Las normas de los sistemas de gestion disponen de una estructura de referencia, es decir, de un texto
basico idéntico, y de términos y definiciones comunes, que no se puede modificar, pero si se puede
incluir textos especificos de cada disciplina.

* La numeracion corresponde a los requisitos de la Norma que se desarrollaran en apartados de esta guia.

SGSST: Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.
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La estructura comun de estas normas es la siguiente:

Introduccion (Introduction)
Objeto y campo de aplicacién. Alcance (Scope)

Referencias normativas (Normative references)

Clausulas
informativas

Términos y definiciones (Terms and definitions)

Contexto de la organizacion (Context of the organization)

o .4>\I.°° N .O\

Liderazgo y participacion de los trabajadores
(Leadership and worker participation)

Planificacién (Planning)

Apoyo (Support)

Clausulas con

Operacidn (Operation)

(7]
)
)
c
=
S
=
)]
=}
o
(V]
et

Evaluacion del desempefio (Performance evaluation)

Mejora continua (Improvement)

I.O.\O.OO.\‘.O‘

Estructura HLS

Para facilitar la interpretacién de la estructura de la Norma I1SO 45001, en la siguiente tabla se indican,
para cada una de las cldusulas, los aspectos destacables que la Norma establece para la implementa-
cion del sistema de gestion de la seguridad y salud de los trabajadores.



Estructura
de la norma

TIPO DE A
CLAUSULA CLAUSULAS ASPECTOS DESTACABLES

Incluye antecedentes, propdsito, justifica la nece-
0. Introduccion sidad de liderazgo y participacion, y el estableci-
miento del ciclo PDCA.
1. Objetoy campo Especifjca los requisit9§ necesarios para implemen-
i S tar el sistema de gestidn de la seguridad y salud en
CLAUSULAS de ap||cac|on el trabai . . . .,
jo, aplicable a cualquier organizacién.
INFORMATIVAS
2. Referencias A diferencia de otras ISO de gestion, la 45001 no
normativas incluye referencias normativas.
3. Términosy Mantiene una terminologia comun con el resto de
definiciones las normas ISO de sistemas de gestion.
La Norma considera que los resultados de seguri-
dad y salud en el trabajo se ven afectados por
4. Contexto de la diversos fa,ctores in'Fe.rnos y ext.ernos (que pueden
o ser de caracter positivo, negativo o ambos), tales
organizacion como: las expectativas de los trabajadores, las ins-
talaciones, las contratas, los proveedores, la nor-
mativa que afecta a la actividad, etc.
Destaca como aspectos claves el liderazgo de la
5. Liderazgoy direccion y la participacién de los trabajadores. Los
participacion de | determina como imprescindibles para gestionar de
los trabajadores | modo adecuado y optimizar los resultados en
seguridad y salud.
Comprende las acciones previstas para abordar ries-
gos y oportunidades. Alcanzaran las relativas a la
6. Planificacidon seguridad y salud, y al propio sistema de gestion.
Asimismo, para la consecucion de estas acciones
CLAUSULAS CON deberan definirse objetivos y medios para lograrlas.
REQUERIMIENTOS Establece la necesidad de determinar los medios
necesarios para conseguir la planificacion median-
7. Apoyo te recursos, competencia, toma de conciencia y
comunicacion. El resultado de este requerimiento
debe estar soportado de forma documental.
En funcion de lo planificado, se ejecutaran las medi-
das previstas, para lo cual se deberd adoptar una
., visidn proactiva, en la que entre otros, se tendra en
8. Operacion cuenta la gestion del cambio (modificaciones de los
procesos, novedades...) y otros factores como el
recurso a contratacion externa, compras, etc.
., Verifica la implementacién del sistema de gestidn
9. Evaluacion del d : . o
N e seguridad y salud. Para ello, requiere auditorias
desempefio internas y la revision de la direccion, entre otras.
. Su consecucion es el objetivo final del sistema y el
10. Mejora fundamento del ciclo de PDCA.







Requisitos de la norma

En la siguiente tabla se enumeran los 28 requisitos de la Norma ISO 45001.

REQUISITOS ISO 45001

Comprension de la organizacion y de su contexto (4.1)

Comprension de las necesidades y expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas (4.2)
Determinacion del alcance del sistema de gestion de la SST (4.3)

Sistema de gestién de la SST (4.4)

Liderazgo y participacion de los trabajadores (5.1)

Politica de la SST (5.2)

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién (5.3)

Consulta y participacion de los trabajadores (5.4)

Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las oportunidades (6.1.2)
Determinacion de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)
Planificacidon de acciones (6.1.4)

Objetivos de SST y planificacidn para lograrlos (6.2)

Recursos (7.1)

Competencia (7.2)

Toma de conciencia (7.3)

Comunicacion (7.4)

Informacién documentada (7.5)

Eliminar peligros y reducir los riesgos para la SST (8.1.2)
Gestion del cambio (8.1.3)

Compras (8.1.4)

Contratistas (8.1.4.2)

Contratacioén externa (8.1.4.3)

Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2)
Evaluacion del cumplimiento (9.1.2)

Auditoria interna (9.2)

Revisién por la direccidn (9.3)

Incidentes, no conformidades, acciones correctivas (10.2)
Mejora continua (10.3)







Fases recomendadas por FREMAP

para la implementacion
de la norma IS0 45001

Con objeto de facilitar la definicién de una hoja de ruta dirigida a la implementacién de la Norma ISO
45001, a continuacidn, se proponen las fases que podrian seguirse, asi como diferentes buenas prac-
ticas a considerar, con independencia de que sean requisitos exigidos por la Norma.

En primer lugar, es recomendable que la organizacion defina el alcance de su sistema de gestién de la
seguridad y salud en el trabajo (SGSST), teniendo la libertad de implementar el sistema propuesto en la
Norma ISO 45001, en la organizacidn al completo, o en una o varias partes, o bien, en una o varias fases.

En todo caso, si se opta por una implementacion gradual es recomendable incluir las actividades, pro-
ductos y servicios que puedan tener un mayor impacto en los resultados de seguridad y salud de los
trabajadores, con el fin de no excluir peligros esenciales y que la certificacion parcial del sistema no
induzca a error a las partes interesadas (por ejemplo, se determina implantar el sistema para la acti-
vidad de administracién —de bajo riesgo—y no se abarca la actividad productiva).

4.1 Conformidad de la direccion

El éxito del SGSST dependerd del liderazgo, del compromiso y de la participacion desde todos los nive-
les y funciones de la organizacion.

Por ello, es estratégico contar con el apoyo y convencimiento de la direccion, que debera conocer los bene-
ficios que aporta y asumir su protagonismo, promoviendo que se adopte como su sistema de gestion.

En este punto, es importante destacar que la aplicacién de esta Norma supera la mera decisién de
optar por un esquema de gestion, debido a que con su implementacién se va a concretar la posicién
de la entidad respecto a un amplio marco de responsabilidades derivadas del deber de proteccién de
la seguridad y salud de los trabajadores, que determina el marco legal establecido.



¢ Guia para la implementacion de la norma
ISO 45001

4.2 Nombramiento de la representacion de la direccion

Este hecho facilita que la direccion se implique en el sistema de gestion mostrando su liderazgo y com-
promiso, no limitdndose exclusivamente a definir la Politica.

La alta direccién puede nombrar uno o varios representantes, que pueden pertenecer o no a la misma,
para asegurarse que el SGSST es conforme con los requisitos de la Norma ISO 45001 y para informar
sobre el desempefiio del SGSST.

B “No obstante, la delegacion de funciones no exime a la alta direccion

de su compromiso, liderazgo y participacion” m

4.3 Comité de implementacidon

Aungue no es un requisito de la Norma, puede ser convenien-
te crear un grupo de trabajo en el que participen todas las
areas implicadas.

La participacién de diversas areas es un requisito fundamental
y tiene como objetivo considerar la interaccidn de los procesos
con los distintos departamentos de la organizacion y conseguir
la idoneidad de su aplicacion.

Dependiendo de la madurez y medios del sistema de gestion
(grado de implementacidon de otras Normas ISO, del Plan de
prevencion...) puede ser también recomendable contar con
asesoramiento externo para la adecuacidon de su sistema actual de gestién a la Norma I1SO 45001.

ISO define proceso como “el conjunto de actividades interrelacionadas o que interactuan, que trans-
forma las entradas en salidas”.

Desde el ambito de la Norma ISO 45001, los procesos determinarian las diferentes acciones dirigidas
a conseguir el nivel requerido por la direccidn con respecto a la seguridad y salud en el trabajo. Por
tanto, a partir de las particularidades del entorno donde se va a establecer el sistema (entradas: con-
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diciones de la actividad, peligros, requisitos legales, -
expectativas de otras partes interesadas como clientes, : .
accionistas, proveedores...), se establecen procesos que
marcan lo que se va a hacer para conseguir los resulta-
dos esperados (salidas).

En todo caso, los procesos deben ser comprensibles por toda la organizacién y afectar a toda la esca-
la jerarquica, para lo que sera necesario reducir al minimo imprescindible su complejidad y asi asegu-
rar su eficacia, eficiencia y simplicidad. En aquellos casos en los que sea viable, se recomienda la utili-
zacion de diagramas de flujo.

B “No todos los procesos van a requerir disponer de un procedimiento” m

Los procesos contemplados en la Norma ISO 45001 son los siguientes:

PROCESO ASPECTOS A CONSIDERAR

Es uno de los factores clave para el éxito para un

Consulta y participacion de los sistema de gestion de la SST y por tanto, debe alen-
trabajadores. tarse, por ejemplo, mediante la comunicacidon bidi-
reccional.

Ha de ser continua y proactiva, ademas debera con-

Identificacion de peligros. S, S
pelig tar con la participacion de todos los implicados.

Supera la mera evaluacién de riesgos para la segu-

Evaluacion de riesgos para la SST y otros ridad y salud de los trabajadores. La Norma requie-
riesgos para el sistema de gestion de la re efectuar un analisis del contexto en el que se va
SST. a desarrollar el sistema de gestion vy evaluar los

riesgos que pueden afectar a su desarrollo.

El sistema requiere la busqueda de posibilidades de
mejora, tanto de la seguridad y salud de los traba-
jadores, como la del propio sistema.

Identificacion de oportunidades para la
SST y otras oportunidades.

El sistema debe garantizar que se identifican y se
conocen los requisitos legales y otros requisitos de
la organizacién con impacto en la seguridad y salud.

Determinacion de los requisitos legales
aplicables y otros requisitos.

Contempla tanto la comunicaciéon interna como la
Comunicacién. externa, incluyendo sobre qué, cuando, a quién y
como comunicar.
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PROCESO ASPECTOS A CONSIDERAR

En aquellos casos en los que los peligros no se pue-
dan eliminar, deberda buscar la mejora del grado de
minimizacién de los riesgos evaluados.

Eliminar peligros y reducir los riesgos
para la SST.

Requiere un enfoque proactivo, de forma que en el
momento de prever un cambio de cualquier tipo,
Gestion del cambio. se considere también codmo afecta a la seguridad y
salud, siendo recomendable la aplicacién de algun
proceso que lo asegure.

La seguridad y salud debe integrarse en el proceso
de compras, determinando, evaluando y eliminan-
do los peligros potenciales, antes de la introduc-
cion del producto o servicio en el lugar de trabajo.

Compras.

Contempla que en las adjudicaciones y contratacio-
Contratistas. nes se incorporen criterios relacionados con la
seguridad y salud en el trabajo.

Sobre este requisito la Norma no afiade aspectos
esenciales diferentes a lo contemplado en la legis-
lacién espaiiola.

Preparacion y respuesta ante
emergencias.

Se debe realizar un analisis de la eficacia de todos
Seguimiento, medicién, analisis los procesos que determinan el sistema de gestion
y evaluacién del desempefio. de seguridad y salud para identificar puntos débiles
y aspectos de mejora.

Abarcara el cumplimiento legal y el resto de requi-

Evaluacion del cumplimiento. . . ) -
sitos identificados para el sistema de gestion.

En funcidn de las caracteristicas de la organizacion,
Incidentes, no conformidades pueden agruparse en uno O varios procesos.
y acciones correctivas. Determina el tratamiento de las desviaciones que
se observen en la implementacién del sistema.

4.5 Manual de Gestion

Aunque la disponibilidad de un manual de gestidn no es un requisito de la Norma, es recomendable como
buena practica para tener una base sobre la que se desarrolle el sistema de gestidn y, ademas, permite cum-
plir lo requerido en la legislacién espafiola sobre la elaboracidn de un Plan de prevencion, que debe incluir:
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a) Laidentificacién de la empresa, de su actividad productiva, el nimero y caracteristicas de los
centros de trabajo, y el nimero de trabajadores y sus caracteristicas con relevancia en la pre-
vencién de riesgos laborales.

b) La estructura organizativa de la empresa, identificando las funciones y responsabilidades que
asume cada uno de sus niveles jerarquicos y los respectivos cauces de comunicacidn entre
ellos, en relacién con la prevencion de riesgos laborales.

¢) La organizacion de la produccién en cuanto a la identificacion de los distintos procesos técni-
cos y las practicas, asi como los procedimientos organizativos existentes en la empresa, en
relacidn con la prevencion de riesgos laborales.

d) La organizacién de la prevencién en la empresa, indicando la modalidad preventiva elegida y
los 6rganos de representacion existentes.

e) La politica, los objetivos y las metas que en materia preventiva pretende alcanzar la empresa,
ademas de los recursos humanos, técnicos, materiales y econdmicos de los que va a disponer
al efecto.

Si la organizacidn ya dispone del Plan de prevencion y esta implantado, sera suficiente su adecuacién,
incorporando al mismo, si no lo estuvieran ya, los procesos considerados por la Norma y sus interac-

ciones (mencionados en el apartado 4.4.), aparte de adecuar su terminologia a la contemplada en el
apartado de términos y definiciones (capitulo 3 de la Norma ISO 45001).

Resulta recomendable, aunque la Norma no lo contempla, que antes de implantar el sistema de ges-
tion de SST se realice un programa de formacién que ha de adaptarse a las caracteristicas de cada
organizacién y cuyo objetivo es familiarizar y sensibilizar a toda la plantilla con el nuevo sistema de
gestion, siendo esta una oportunidad ideal para que la direccién trasmita su liderazgo y compromiso
con el mismo.

A modo de orientacion, dicho programa podria consistir en:

<» Seminario para direccién (carga lectiva recomendable: 3 horas).

<» Curso para la linea de mando (carga lectiva recomendable: 8-10 horas).

<» Charlas divulgativas a toda la plantilla (carga lectiva recomendable: 1 hora).
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4.7 Implementacion del sistema

Es el momento de iniciar la gestion de acuerdo con la Norma.
Se debe fijar una fecha de comienzo con antelacién y comuni-
carla a toda la organizacién.

Durante este periodo, tendran una continua labor de segui-
miento, la “representacion de la direccion”, el “comité de
implementacion” y los “asesores externos”, en el caso de que
se haya optado por la existencia de estas figuras. i

La duracién de este periodo variara en funcién de la experien-
cia de la organizacién en la gestidn por procesos. §

4.8 Auditoria Interna

Es la herramienta que utiliza el sistema para que la direccién pueda comprobar que se dispone de la
informacion suficiente, con el fin de ver la evolucion del sistema y detectar los puntos débiles y fuer-
tes del mismo.

Es un requisito de la Norma que debe realizarse de forma
planificada y, en todo caso, antes de solicitar su certifica-
cion. Como resultado de la auditoria se requiere la emision
del informe correspondiente.

Puede llevarse a cabo por auditores internos (siempre que
se garantice su independencia con respecto al sistema audi-
tado) o externos. La organizacion debe definir previamente
a la realizacion de la auditoria la cualificacién de los mis-
mos.

4.9 Revision por la direccion

Es un requisito obligatorio, que debe ser llevado a cabo periédicamente una vez implementado el sis-
tema y a posteriori de la auditoria interna.

Como evidencia de las revisiones por la direccién debe conservarse informacion documentada de las
mismas.
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Es recomendable que la revisién de la direccidén sea continua. Para ello puede ser recomendable que
se incorpore como un aspecto mas en la agenda de la actividad directiva de la organizacion.

4.10 Certificacion

Cuando una organizacién determine certificar su sistema de gestién de la SST de acuerdo con la
Norma ISO 45001, debe seleccionar un organismo de certificacion que evalule el efectivo cumplimien-
to de los requisitos de acuerdo a la misma.

Una certificacién aporta:
<» Conformidad con los grupos de interés.
<» Revision externa e independiente que informa a la direccién.

El proceso de certificacion consta de una auditoria de documentacién previa y posteriormente, una
auditoria de certificacion que se realiza “in situ” con el fin de comprobar que la implementacion de los
procesos cumple lo establecido por ISO 45001.

Tras la certificacidn del sistema, se inicia un ciclo de audi-
torias de seguimiento anual, con el fin de garantizar que
el modelo de mejora continua es eficiente, y que se man-
tiene el cumplimiento de requisitos hasta la siguiente
auditoria de renovacion, que suele efectuarse pasados
tres afos.







La norma ISO 45001
y la legislacion espanola

La Norma ISO 45001 incorpora en sus requisitos el cumplimiento de la normativa legal de cada pais, a
través de:

<» Requisitos legales y otros requisitos (3.9)*

<» Evaluacién del cumplimiento (9.1.2)*

Asimismo, con el fin de conseguir una mayor eficacia y eficiencia del sistema de gestion de la SST
amplia las especificaciones establecidas en la legislacién espafiola, entre las cuales, las mas resefiables
son las que se recogen a continuacion:

<» Comprensién de la organizacién y de su contexto (4.1), Comprensién de las necesidades y
expectativas de los trabajadores y de otras partes interesadas (4.2)

La organizacidon debe conocer qué aspectos internos y externos, son determinantes para la
salud de los trabajadores desde un punto de vista global que supera el concepto de los ries-
gos de los puestos y lugares de trabajo para incluir los que pueden afectar al mismo sistema
de gestion. Para ello se requiere de una evaluacién del sistema e identificar los puntos fuer-
tes y sus debilidades, desde una perspectiva global que incluya las condiciones, caracteristicas
o circunstancias cambiantes sus-

ceptibles de afectar al SGSST.

Este aspecto facilita el posiciona-
miento de la organizacién, que
reconoce e identifica desde una
perspectiva global, los aspectos
clave de la seguridad y salud de
los trabajadores y contribuye a
desarrollar estrategias conside-
rando la visidn interna de la orga-
nizacion.

* La numeracidn presentada entre paréntesis corresponde al requisito de la norma ISO 45001.
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Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3)

Como se ha mencionado en el apartado 4 de esta guia, es recomendable incluir las activida-
des, productos y servicios que tengan o pudieran tener una incidencia significativa en la SST,
con el fin de no obviar aspectos que puedan ser criticos en el sistema y no inducir a error a las
partes interesadas.

Politica de la SST (5.2)
Concreta un contenido minimo de compromisos que deben incluirse en la misma y que supe-
ran el deber de proteccidn que se determina en el marco legal.

Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacion (5.3)

Partiendo del cumplimiento de lo dispuesto en la legislacién espafiola respecto a funciones y
responsabilidades, incorpora los requisitos de asignacion de autoridad.

B “La Norma complementa el concepto de autoridad con el de responsabilidad. Se pueden

delegar funciones, pero hay que otorgar autoridad para el ejercicio de las mismas” m

Identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos y las oportunidades (6.1.2)

Ademas de la evaluacién de riesgos relacionada con la actividad de los trabajadores que se indi-
ca en la normativa legal, la Norma contempla también los referidos al sistema de gestién cuya
evaluacién permitird determinar las posibilidades de mejora (oportunidades) y una visién pro-
activa, al considerar las implicaciones a las que puede verse sometido el sistema en el futuro.

En cuanto al alcance, incluye personas ajenas a la organizacion como pueden ser los visitantes.

Determinacidon de los requisitos legales aplicables y otros requisitos (6.1.3)

Obliga a la organizacidn a establecer, implementar y mantener procesos para identificar los
requisitos aplicables y mantener informacién documentada de los mismos.

Competencia (7.2)

Mas alla de la formacidn e informacion de los trabajadores con respecto a los riesgos y medi-
das preventivas de su actividad, la norma requiere considerar la competencia de los integran-
tes de la organizacion para asumir el sistema, para lo que se tendran que determinar las nece-
sidades de formacion, cualificacién y experiencia necesarias, para una eficaz implementacion
del sistema, la asuncién de funciones y la identificacion de peligros.

Toma de conciencia (7.3)

Ademads de los trabajadores, incorpora en el sistema de gestion de la seguridad y salud a los
contratistas y a los visitantes.

Comunicacion (7.4)

Obliga a la organizacion a establecer, implementar y mantener procesos para la comunicacion
interna y externa, contemplando la necesidad de documentarlos.
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<» Informacién documentada (7.5)
Este requisito permite simplificar, optimizar y minimizar la documentacion del sistema.

Ademas de la documentacion exigible en la normativa, se debera definir el soporte documen-
tal necesario para el correcto funcionamiento del sistema, que estara referido tanto a docu-
mentos como a registros.

B “La Norma exige la identificacion y descripcion de la informacion documentada
(por ejemplo: titulo, fecha, autor(es), revision o numero de referencia)
que garantice su trazabilidad y revision” m

<» Evaluacién del cumplimiento (9.1.2)

Obliga a la organizacidn a establecer, implementar y mantener procesos para la evaluacién del
cumplimiento de requisitos legales y otros requisitos, y a mantener informacién documenta-
da de los mismos.

<» Auditoria interna (9.2)

La organizacion debe llevar a cabo auditorias internas a intervalos planificados para proporcio-
nar a la direccion y a las partes interesadas, informacién acerca del sistema de gestion de la SST.

<» Revision por la direccién (9.3)
La alta direccion debe revisar el SGSST de la organizacién de forma periddica y planificada para
asegurar que es idoneo, adecuado y eficaz.

Requiere a la organizacién que conserve informaciéon documentada como evidencia de los
resultados de las revisiones por la direccion.

<» Incidentes, no conformidades y acciones correctivas (10.2)

Supera la obligacién legal de investigar los dafios a la salud producidos, e incorporar los inci-
dentes, definidos como: suceso que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo y que
podria tener o tiene como resultado, dafios y/o deterioro de la salud.

Por lo tanto, también han de contemplarse los sucesos que no ocasionen dafios a la salud,
pero podrian haberlos causado.

B “La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios procesos que
incluyan la elaboracion de informes, la investigacion y la toma de decisiones
para determinar y gestionar los incidentes, y las no conformidades,
entendiendo por tales, el incumplimiento de un requisito” m

Para un andlisis mas detallado, a continuacién se muestra una tabla con la relacién entre los requisi-
tos de la Norma ISO 45001 y su relacién con la normativa espafiola.
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Q) Guia para la implementacion de la norma

Relacidén entre los requisitos 1ISO 45001 y la legislacion espaiiola

LEGISLACION ESPANOLA

REQUISITOS ISO 45001

Comprension de la organizacién y de su
contexto (4.1)

LEY 31/1995

RD 39/1997

Comprension de las necesidades y
expectativas de los trabajadores y de
otras partes interesadas (4.2)

Alcance del sistema de gestion de la
SST (4.3)

Sistema de gestion de la SST (4.4)

Articulo 16.1. Plan de preven-
cion de riesgos laborales

Articulo 2. Plan de pre-
vencion de riesgos labo-
rales

Liderazgo y compromiso (5.1)

Relacién entre el art. 14 vy
compromiso

Politica de la SST (5.2)

Articulo 2. Plan de pre-
vencién de riesgos labo-
rales. Punto 1

Roles, responsabilidades, rendicion de
cuentas y autoridades en la organiza-
ciéon (5.3)

Articulo 16.1. Plan de preven-
cion de riesgos laborales,
evaluacidn de riesgos y plani-
ficacién de la actividad pre-
ventiva

Articulo 2. Plan de pre-
vencion de riesgos labo-
rales

Consulta y participacion de los trabaja-
dores (5.4)

Articulo 18. Informacion, con-
sulta y participacion de los
trabajadores

Articulo 1. Integracién
de la actividad preventi-
va en la empresa

Nota: son numerosos los
articulos que hacen
referencia a la consultay
participacion

Identificacion de peligros y evaluacién
de los riesgos y las oportunidades
(6.1.2)

Articulo 16.2. Plan de preven-
cién de riesgos laborales,
evaluacidn de riesgos y plani-
ficacion de la actividad pre-
ventiva

Capitulo Il seccion 1.
Evaluacién de Riesgos
(articulos 3,4, 5,6y 7)

Determinacién de los requisitos legales
aplicables y otros requisitos (6.1.3)

Planificaciéon de acciones (6.1.4)

Articulo 16.2. Plan de preven-
cion de riesgos laborales,
evaluacion de riesgos y plani-
ficacion de la actividad pre-
ventiva

Capitulo Il Secciéon 2.2
Planificacién de la activi-
dad preventiva (articulos

8yo9)




REQUISITOS ISO 45001

Objetivos en SST y planificacion para
lograrlos (6.2)

La norma IS0 45001

y la legislacion espanola

LEGISLACION ESPANOLA

LEY 31/1995

RD 39/1997

Articulo 2. Plan de pre-
vencion de riesgos labo-
rales

Recursos (7.1)

Articulo 16.1. Plan de preven-
cion de riesgos laborales,
evaluacion de riesgos y plani-
ficacién de la actividad pre-
ventiva

Articulo 2. Plan de pre-
vencién de riesgos labo-
rales

Competencia (7.2)

Articulo 19. Formacion de los
trabajadores

Toma de Conciencia (7.3)

Articulo 18. Informacion, con-
sulta y participacion de los
trabajadores

Nota: son numerosos los
articulos que hacen refe-
rencia a la informacion

Comunicacion (7.4)

Informacion documentada (7.5)

Articulo 23. Documentacion

Articulo 7. Documentacion

Eliminar peligros y reducir los riesgos
para la SST (8.1.2)

Articulo 15. Principios de la
Accién Preventiva

Capitulo Il seccién 1.
Evaluaciéon de Riesgos
(articulos 3, 4, 5,6y 7)

Gestidon del cambio (8.1.3)

Articulo 15. Principios de la
Accién Preventiva

Compras (8.1.4)

Contratistas (8.1.4.2)

Articulo 24. Coordinacién de
actividades empresariales

Articulo 22 bis. Presencia
de los recursos preventi-
vos. Punto 9

Contratacion externa (8.1.4.3)

Articulo 24. Coordinacion de
actividades empresariales

Articulo 22 bis. Presencia
de los recursos preventi-
vos. Punto 9

Preparacion y respuesta ante emergen-
cias (8.2)

Articulo 20. Medidas de
emergencias

Evaluacién del cumplimiento (9.1.2)

Auditoria interna (9.2)

Revisién por la direccion (9.3)

Articulo 14. Derecho a pro-
teccién frente a los riesgos
laborales. Punto 2

Incidentes, no conformidades, acciones
correctivas (10.2)

Mejora continua (10.3)







Anexos

Informacion documentada requerida de modo expreso
por la Norma ISO 45001

A continuacion, se indican los requisitos de la Norma que requieren disponer de informacion docu-
mentada:

$66¢e¢EGEEEEE ¢ ¢ ¢

Alcance del sistema de gestion de la SST (4.3).
Politica de la SST (5.2).
Roles, responsabilidades y autoridades en la organizacién (5.3).

Evaluacién de los riesgos para la SST y otros riesgos para el sistema de gestion de la SST, asi
como su metodologia y criterios para desarrollar la evaluacién (6.1.2).

Determinacién de los requisitos legales y otros requisitos (6.1.3).
Objetivos de SST y planificacién para lograrlos (6.2).
Competencia (7.2).

Comunicacion (7.4).

Planificacidn y control operacional (8.1).

Preparacion y respuesta ante emergencias (8.2).

Seguimiento, medicidn, andlisis y evaluacién del desempefio (9.1.1).
Evaluaciéon del cumplimiento (9.1.2).

Auditoria interna: programa y resultados (9.2).

Revisién por la direccion (9.3).

Incidentes, no conformidades y acciones correctivas (10.2).

Evidencia de los resultados de la mejora continua (10.3).

Ademds, la organizacion debe disponer de la Informacidn documentada:

&
&

Que determine como necesaria para la eficacia del sistema de gestién de la SST.

Requerida por los requisitos legales y otros requisitos.

La numeracion presentada entre paréntesis corresponde al requisito de la norma 1SO 45001.
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